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SA Teaduskeskus AHHAA Rikkumisest teavitamise kord

Kaesoleva korraga satestatakse raamistik ja suunised, mis satestab mis tahes vaarkaitumisest AHHAA-
ga seoses teatamise reeglistiku. Rikkumistest teavitamise kord satestab AHHAA-d puudutavate
rikkumisteadete esitamise ja menetlemise korra ning teavitajate kaitse survemeetmete eest.

1. Rikkumine

1.1. Rikkumise tdahendus. Rikkumiste, sh vdimalike rikkumiste, all peame silmas ennekdike sellist
vaarkaitumist, kus meie vdi meie t66tajad, meiega seotud koostddpartnerid voi teised meiega seotud
osapooled rikuvad kehtivaid seadusi voi kui nende tegevus ei riku kiill seaduse ndudeid, kuid on
vastuolus seaduse eesmargiga voi meie sisemiste reeglitega.

1.2 Korra kohaldamisala valdkonnad®. Rikkumine puudutab jirgnevaid valdkondi: riigihankeid,
konkurentsidigust, korruptsiooni, raamatupidamis-, finants- ja maksudigust, keskkonnakaitse ndudeid;
tooteohututs ja nduetele vastavust, transpordiohututs, kiirguskaitset, toiduainete ja s66da ohutust,
loomatervist ja loomade heaolu, rahvatervist, eraelu puutumatust, infosilisteemide turvalisust.
Rikkumisest teavitamise menetlus ei ole mdeldud tarbija- ja toovaidluste lahendamiseks.

1.3 Korra isikuline kohaldamisala?. Korda kohaldatakse ja asutusesisene teavitamine on mdeldud
koigile meie tootajatele, juhtkonna lilkkmetele ning kdigile teistele meile teenuseid osutavate isikutele,
olenemata nende positsioonist vOi staatusest, nditeks ldhetatud td6tajad, praktikandid ning k&ik muud
isikud, kes osutavad meile teenuseid, samuti ajutised tootajad, valiskonsultandid ja muud
teenusepakkujad.

2. Rikkumisest teavitamine.

2.1. Teavitamise kanalid. Kui olete teadlikud meiega seotud rikkumisest, siis palun teavitage meid
sellest kas e-kirja voi veebivormi kaudu:

e-posti aadress: vihje@ahhaa.ee

Rikkumisest teavitamise veebivorm: LINK

Antud e-postile on ligipadas esmatasandil personalispetsialist-bliroojuhil ning asendusliikmena It-
siisteemi administraatoril.

R6hutame, et lisaks asutusesisesele teavitamisele on voimalik rikkumisest teavitamine ka muudel
viisidel vastavalt rikkumisest teavitamist reguleerivatele digusaktidele ja vastavatele asutustele.
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2.2. Teavitamine isikuandmetega voi anoniiiimselt. Rikkumisteate vdite esitada koos isikuandmetega
vOi anonlimselt. NB: Teabe anoniiiimselt esitamisel ei ole véimalik teavitajaga Gihendust vétta ja
sellega loobub teavitaja tulenevalt seadusest Oigusest saada tagasisidet ning temalt vajadusel
taiendavat teavet kiisida, samuti teavitada jarelmeetmete rakendamisest. Isikuandmete t66tlemist ja
andmete sdilitamist kasitleb Vilepuhuja privaatsusteade (Lisa 1).

3.3 Edastatav teave. Rikkumisest teavitamisel palume edastada vahemalt jargneva teabe:

(a) teavitaja nimi;

(b) teavitaja kontaktandmed (voimalusel isiklik e-posti aadress);

(c) rikkumise kirjeldus;

(d) rikkumise toimepanemisega seotud asjaolud, andmed ning véimalikud tunnistajad ja ootused
kaebuse menetlusele;

(e) keda olete rikkumisest teavitanud;

(f) marge, kui rikkumisteate kattesaamise kinnitust ja teavet jarelmeetmete rakendamise ja
menetluse IGpptulemuse kohta ei oodata avaldatud kontaktidele;

Punktides (a) kuni (b) nimetatud andmeid ei pea esitama, kui teavitaja soovib teatada rikkumisest
anoniimselt. NB: Kui esitad teate anontimselt, on soovituslik esitada teade veebivormi kaudu, kuna
e-kirjaga saadetud teate korral vOib kasutatav e-postiaadress paljastada teavitaja isiku.

3.4 Ebaoige rikkumisteate esitamise keeld. Rikkumisest teavitaja peab tegutsema kantuna heast usust
ja uskuma siiralt ja pohjendatult, et esitatud teave ja selles sisalduvad vaited on tGesed. Keelatud on
tahtlikult ebadige rikkumisteate esitamine. Teadlikult ebadige rikkumisest teavitamine
asutusesiseselt, asutusevaliselt véi Gldsusele avalikustades, kui puudub karistusseadustiku §-s 319
satestatud siiliteokoosseis, on karistatav rahatrahviga kuni 300 trahvitihikut?.

3. Rikkumise menetlemine

3.1. Teavituse menetleja. Rikkumisteadete vastuvdtmise ja menetlemisega tegeleb esmase kontaktina
personalispetsialist-blroojuht, kes vajadusel kaasab protsessi valdkonna spetsialiste ja muid padevaid
isikuid vOi edastab teate edasiseks menetlemiseks selleks pddevale isikule v&i asutusele.
Personalispetsialist-blroojuht annab teavitajale tagasisidet nii teate vastuvdtmise, menetluse kaigu
kui jarelmeetmete rakendamise kohta. Personalispetsialist-bliroojuhti asendab vajadusel IT slisteemi
administraator. M&lemal juhul tagatakse teavitaja konfidentsiaalsus tulenevalt seadusest.

3.2. Rikkumise vastuvotmine. Menetleja voi tema asendaja saadab rikkumisteate kattesaamise kohta
kinnituse rikkumisest teavitajale 7 pdeva jooksul parast teate kdttesaamist (tema puhkusel viibimisel
eemal oleku teate ja naasmise kuupdeva). Kui menetlejal puudub padevus teate menetlemiseks,
edastab ta teate esimesel voimalusel, kuid hiljemalt 5. to6paeval parast teate vastuvGtmist padevale
asutusele, informeerides sellest teavitajat. Kui teade ei kuulu seaduse kohaldamisalasse ning
teavitajale ettendhtud kaitse ei kohaldu, teavitab menetleja sellest rikkumisteate esitanud isikut.

3.3. Jarelmeetmed ja tagasiside. Menetleja annab rikkumisest teavitajale tagasisidet jarelmeetmete
rakendamise ja rikkumise menetluse I6pptulemuse kohta esimesel véimalusel, kuid mitte hiljem kui 3
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kuud voi asutusevilise teavituskanali kaudu rikkumisest teavitamise korral pdhjendatud juhul 6 kuud
parast rikkumisteate kattesaamist. Teavitust ja tagasisidet ei anta, kui teavitaja on tagasiside saatmise
otsesonu keelanud voi on p&hjust arvata, et see seaks ohtu teavitaja konfidentsiaalsuse vGi teade on
esitatud anoniidmselt. Rikkumisteated sailitatakse 3 aastat alates teavitajale tagasiside andmisest.

3.4. Koost6o prokuratuuri ja politseiga. Juhul, kui teavituses esitatud informatsiooni alusel tekib
kahtlus, et toime on pandud Sigusrikkumine vai kavas on toime panna digusrikkumine, vGidakse lisaks
muudele Giguslikele meetmetele esitada prokuratuurile ja politseile kuriteoteade.

3.5. Rikkumisest teavitamise avalikustamine. Vdimaliku voi kdimasoleva uurimise huvides vdib
rikkumisest teavitaja olla kohustatud mitte avalikustama teavet teatamise, uurimise olemasolu voi
kulgemise kohta.

4. Teavitaja kaitse

4.1. Konfidentsiaalsus. Menetleja tagab rikkumisest teavitamise fakti ja teavitanud inimese ning teiste
heas usus arvamust avaldanute konfidentsiaalsuse. Teavitaja isiku vOib avaldada Uksnes tema
ndusolekul.

4.2. Andmetootlus. AHHAA tagab teavitajale kaitse rikkumisest teavitamise tottu survemeetmete
rakendamise eest seaduses satestatud alustel ja tingimustel. Infoleht isikuandmete t66tluse kohta on
leitav kdesoleva korra lisana (Vilepuhuja privaatsusteade).

4.3 Vastutuse puudumine. Rikkumisest teavitamise korral ei vastuta teavitaja teabe avaldamisest
tulenevate Oiguslike tagajargede eest, kui tal oli pdhjendatud alus arvata, et teabe avaldamine oli
rikkumise paljastamiseks vajalik (va kui selline teabe avaldamine on kuriteona karistatav).

4.4 Survemeetmete rakendamise keeld. Rikkumisest teavitaja suhtes on keelatud otsene vdi kaudne
tooalane tegevus voi tegevusetus, mis tuleneb rikkumisest teavitamisest ning pdhjustab voi véib
pohjustada teavitajale pdhjendamatut kahju. Kui tuvastatakse, et AHHAA td6taja on teavitaja suhtes
kasutanud surve- voi tagakiusamise meetmeid, teinud vastava katse vdi survemeetmetega
dhvardanud, uuritakse antud juhtumit ja vajadusel vBetakse kasutusele meetmed, mis on vajalikud
survemeetmete kdrvaldamiseks. Survemeetme rakendamisega seotud to6taja vastutab oma teo eest
seadustes ettendhtud korras. Teavitajad, kes usuvad, et nad on langenud survemeetmete ohvriks voi
kellel on m&juv pdhjus arvata, et neid dhvardab survemeetmete oht, peaksid viivitamatult sellest
teatama oma otsesele juhile voi teavituse menetlejale.

4.5. Korra uuendamine. Korda uuendatakse tulenevalt vajadusest voi seadusandluse muutmisest.

Teaduskeskus

O AHHAA

www.ahhaa.ee



